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PRESENTACION

En atencion a las reglas contenidas en el acuerdo no.2 del comité directivo del sistema nacional de bachillerato acerca de la participacion del
plantel en los procesos de evaluacion establecidos, asi como en la atencién y solvatacion de las observaciones y recomendaciones que de estos
procesos se deriven, y en virtud de que el plantel Conalep Don Juan Osorio Lépez, llevo a cabo el proceso de permanencia en el SNB, durante
octubre de 2016.

En razoén de lo anterior, el plantel ha elaborado el presente programa integral de mejora continua (PIMC) que tiene como proposito integrar la
definicion de acciones y actividades necesarias para atender y solventar los requerimientos de dicho informe, incluyendo los elementos para darle
estructura y solidez metodolégica que son valorados por el consejo de la evaluacién media superior (PC-SINEMS)

El programa incluye un diagnostico que describe la situaciéon actual del plantel con respecto a los elementos de evaluacion que fueron observados,
mismos que son clasificados y jerarquizados en el apartado de prioridades para su atencion. Para cada elemento a atender, se elaboré un plan de
accién a partir de la definicion del objetivo y meta a lograr, el (os) indicador (es) que permitiran su seguimiento y las actividades a desarrollar,
ademas en el apartado de organizacion para estas acciones se asignan un responsable de su ejecucion, asi como las evidencia o productos que se
derivan y su calendarizacion. En la parte final se ha integrado una tabla de seguimiento de indicadores que permite visualizar el avance del propio
programa, ademas del espacio para oficializar, aprobar y controlar el documento.

Por otra parte, se consideran los resultados obtenidos de las encuestas siguientes: encuestas de la medicion de la satisfaccion de la calidad
institucional (E-MESCI) encuesta de la medicion de la satisfaccion del servicio educativo (E-MESSE) y medicion del ambiente escolar (E-MAE)
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El Conalep plantel 058 Don Juan Osorio Lépez, actualmente cuenta con una estructura de 57 docentes, 27 administrativos y una matricula
escolar de 1209 alumnos mismas que se distribuye en 2 turnos. Nuestra oferta educativa ha incrementado y en la actualidad contamos con las
carreras: P.T.B. en Quimica Industrial, P.T.B. en Electricidad Industrial, P.T.B. en Soporte y Mantenimiento de Equipo de Cémputo, P.T.B. en
Mantenimiento de Sistemas Electrénicos y la carrera de creacién P.T.B. Exploraciéon y produccién petrolera. El Plantel a lo largo de estos
ultimos dos afios ha mantenido un incremento de la matricula escolar, geograficamente el plantel se encuentra ubicado en la regién olmeca a
200 metros del golfo de México, y por las condiciones climatolégicas con temperaturas anuales hasta de 40 grados centigrados a la sombra, asi
mismo el plantel en temporadas de lluvias, frentes frios y huracanes sufre dafios considerables por estar cerca del golfo de México, ademas de
que la construccién se encuentra a desnivel, provocando inundaciones.

Para dar soporte a estas carreras el plantel cuenta con 11 edificios, 14 aulas, una sala audiovisual, cafeteria, plaza civica, 1 biblioteca, 6 talleres,
6 laboratorios, 2 médulos de sanitarios para los alumnos (2 para mujeres y 2 para hombres, ambos bafios cuentan con sanitarios para
discapacitados), 4 sanitarios para personal administrativos y docentes (2 para hombres y 2 para mujeres), areas deportivas y recreativas y una
sala de docentes. Toda esta infraestructura con una antigiiedad de 42 afos, ofrecemos un servicio de calidad a la comunidad estudiantil y
académica en apego al modelo académico de calidad para la competitividad del colegio, La institucion cuenta con una plataforma virtual de
apoyo denominada Microsoft teams, actualmente los docentes se preparan para enfrentar los nuevos retos que trae el marco curricular comun
enfocados a la nueva escuela mexicana en el que se modifica el mapa curricular.

En el aspecto docente contamos con 45 docentes con PROFORDEMS 38 con CERTIDEMS y 21 con EC0647 "Propiciar el aprendizaje
significativo en educacién media superior y superior”. Asi mismo con diplomados Y certificaciones en temas virtuales derivado de la pandemia
COVID-19, se fortalece el area de psicopedagogia con psicélogos en ambos turnos, también se cuenta con un area de tutorias y orientacion
educativa en donde participan docentes tutores, por parte de orientacién educativa se canaliza los problemas socioemocionales a las areas
correspondientes, ademas de contar con los comités de titulacion, comité técnico escolar, comité de salud y comité de proteccion civil.

FACTORES INTERNOS

e , En caso de seleccionar "NO" anote la justificacion
FORTALEZAS DEBILIDADES | accion?
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Se cuenta con un plantel con 14

Antiguedad de la planta fisica

Se esta gestionando por DG en espacios educativos en el mantenimiento mayor a edificios

agla;, talleres, Iabor'ato‘rlos, (mas de 42 aRos) NO “A, K, FyG”
biblioteca, sala audiovisual
Se cuentan con una plantilla Espacios utilizados para la
administrativa de 27 personas que |atencion presentan deterioro S Es necesario atender con urgencia el edificio “A” utilizando para la atencién.
cubren las areas del plantel. considerable en la
infraestructura
Apertura de nuevos accesos para
Nuestras instalaciones cuentan con | personas con discapacidades asi ) ; . e o
: . . . . Ya existen algunos accesos sin embargo se necesita entre edificios J,D, L, K".
accesos a personas discapacitadas | Mismo dotar de equipamiento SI
para brindar el servicio(sillas de
ruedas, camilla etc.)
Equipo de cOmputo insuficiente
Yy sin actualizar, renovacion de la
El plantel cuenta con 3 laboratorios | red eléctrica, sustitucién de : , o . :
de area de informatica. equipos de aire acondicionado si Se esta gestionando ante DG la actualizacién de equipo de los laboratorios de computo.
insuficiente, al igual un espacio
para el mantenimiento de las
computadoras. ) B
Se requieren aulas, mobiliario y
I’nc.remento~de IS Friatrietls ehiles eqUIpamlgnto Para talleres Y : Gestionar ante la DG, por incremento de matricula nuevas aulas.
ultimos 4 anos. laboratorios, asi como climatizar SI
las aulas para brindar un mejor
servicio.
En el plantel se tiene un programa
de Tutorias de_s‘_je e Falta de espacio para atender el Se cuenta con el espacio, se requiere equipamiento.
en el que participan docentes y programa de Tutorias y personal. SI
administrativos.
El plantel ofrece carreras 100% Falta de actualizacién en Gestionar alnte D.G. el equipamiento. Gestionar ante la direccién general las requisiciones
técnicas orientadas al area equipamiento, insumos en los 51 de combustible.
industrial. talleres ylaboratorios de acugrdo Solicitar al comité de vinculacion y a empresas el apoyo para practicas tecnoldgicas.
a los nuevos planes de estudio.
Contamos con un comité desalud | Carencia de equipamiento para Gestionar capacitacidn a las instancias correspondientes
y proteccioén civil. atender las necesidades de Sl g ” '

proteccion civil.
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Contamos con un programa de
orientacion educativa, asi mismo

Derivado de la pandemia COVID-
19 dejo como secuela problemas
economicos, emocionales y
perdida del interés en la
educacién, no se cuenta con un

Gestionar ante la direccion general la incorporacién del nuevo personal especializado en el

con dos Psicologas para atender personal especializado para el Sl area de psicologia.
ambos turnos. area de orientacion educativa
que atienda las necesidades
socioemocionales de la
comunidad.
Mejorar el dominio los tics en
Manejo de las tecnologias de la toda la comunidad escolar, ; I p NPR——
informacién y comunicacic’)n adquirir softwares, simuladores Sl ncrementar los cursos de capautacnon e las lics
para mejorar las practicas
Tecnoldgicas
. Falta de retroalimentacion . . o )
Incorporaciéon del plantel al referente a los resultados en las Realfz?r de. manera colegiada el andlisis de los resultados obtenidos con el personal
programa PC-SINEMS encuestas de satisfaccion del NO administrativo.
cliente.
Comité de Vinculacion, Modelo de Ampliar el catalogo de convenios T —
Formacion Dualy bolsa de trabajo. | con las diversas empresas para la SI

region.

_FACTORES EXTERNOS

~ OPORTUNIDADES

e e i

En caso de seleccionar "NO" anote la justificacién

¢

A R

acciéon? |
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En el subsistema se encuentra El recurso no siempre es
con el apoyo del gobierno a utilizado para fines NO Concientizara los padres de familia la importancia de hacer un buenuso delapoyo.
través de la beca Benito Juarez. educativos
Ampliar numero de alumnos en la Las empresas limitan el X
L, ingreso al modelo de NO Incrementar convenios con otras empresas para el modelo dual.
formacion dual. formacion dual por ser

menores de edad.

PRIORIDADES
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Proceso de
evaluacion

CATEGORIA | NOMBRE DE LA PRIORIDAD | mediante el que |

| se identifica la |
necesidad de
atencién

Gestion de mantenimiento correctivo mayor a infraestructura

Infraestructura y equipamiento . P1
A de edificios AKF y G.
Aumentar la cantidad de espacios educativos como aulas,
Infraestructura y : :
cquibamiento talleres, laboratorios, espacio para atender programa de P2
quip tutorias y psicopedagogia.
Infraestructura y o ' ) ' p3
equipamiento Actualizacion de equipos de computo, software, implementando
simuladores para mejora de las practicas tecnologicas.
Tramitar de acuerdo al incremento de nuestra oferta
Infraestructura y ; : : : e
. . educativa equipamiento e insumos para el servicio de P4
equipamiento . :
practicas tecnologicas
Dotar de equipamiento a las brigadas internas de proteccion
Infraestructura y - ; ; -
. . civil, asi como contar con el equipo adecuado para la atenciéon P5
equipamiento . , . .
de personas con discapacidad(silla de ruedas, camilla,etc)
Vincular el plantel a traves de convenios con nuevas empresas
Vinculacion e instituciones de la region en practicas y servicio social, P6

modelo de formacion dual.
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Categoria: Infraestructura y equipamiento
Prioridad: Gestion de mantenimiento correctivo mayor a infraestructura de edificios A,K,Fy G
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Objetivo del plan de
accmn°

Mejorar la infraestructura de los edificios en mencién, atreves de gestiones iniciando de manera
inmediata para su pronta mejora.

Meta programada Indicador (es)

Contar con instalaciones adecuadas que faciliten la

atencion al cliente y espacios educativos para brindar No. Espacios reparados / No. De espacios existentes *100
un mejor servicio.

Estatus
Productoo Programadoe (., ,iqa En 3Justificacién

Actividad n':i:::_?:s Responsable (s) evidencia (F etheaCLr;C'o' Proceso, Por  del estatus de
concreta conclusién) realizar, la actividad
Reprogramada)
Servicios . . Enero-23

T o] Evidencia
Gestionar el mantenimiento Gestién a 'rznmlstra.t’wos fotegrafica.y
del edificio A, K, Fy G ormacion
técnica/direccion documental | Enero-24

Por realizar |pendiente

PLAN DE ACCION

| Categoria: | Infraestructura y equipamiento l
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Prioridad: Aumentar la cantidad de espacios educativos como aulas, talleres, laboratorios,

espacio para atender programa de tutorias y psicopedagogia.

Objetivo del plan de

accion: : . ’ .. . :
o7 CUANCS? Incrementar los espacios necesarios mediante la gestidon ante diferentes dependencias
¢ NG JLuanaGo’

JPara guien?

Meta programada

Indicador (es)
En un corto plazo hacer llegar nuestras solicitudes a los diferentes

organos de gobierno, al sector productivo para atender nuestras No. Solicitudes entregadas / No. De solicitudes atendidas *100
necesidades.

Estatus

Progra ida |
ik (COF’NS:'da | Justificaci

Actividad | ROCUIgL | Responsable (s) ;evidencia} (ialon |- ORS00 i siue

concreta | Fecha i de la

| .| realizar, S
| conclusi | actividad
| 6n) Reprogra |

mada)

necesarios

Servicios ; Enero-23

administrativos/ Evlcencls
Gestionar ante autoridades gubernamentales para Gestion - fotograficay
aumentar la cantidad de espacios educativos. Formacion

g | Por realizar | pendiente
. . ., ocumenta _
técnica/direccion Enero-24

Servicios ; . Enero-23
dministrativos/ Bviaichels
Gestionar ante la DG dos espacios para el programa de Gestion -

F . fotograficay
tutorias y area de psicopedagogia. -l

Por realizar | pendiente
. . . ental S
técnica/direccion HoE e Enero-24

PLAN DE ACCION

| Categoria: | Infraestructura y equipamiento |
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Prioridad: Actualizacion de equipos de computo, software, implementando simuladores para mejora de

las practicas tecnolégicas

Objetivo del plan de
accion: Incrementar la cantidad de equipo de cémputo, modernizacion de software de acuerdo a las
Jue? o7 Cuando’ | necesidades de los planteles y programas de estudio.

Meta programada Indicador (es)

Actualizacidon de nuestros equipos e instalaciones, utilizando

s P 3 e No. Matricula / No. De computadoras en uso *100
tecnologia de altima generacion.
o Estatus
| Progra ida | 2 ae -
; | mado (Congu Justificaci
| a Productoo | : 6N
o j Recursos | | f i (Fecha Proceso, on del
Actividad | necksailin | Responsable (s) | evidencia | |nicio- Por estatus
| concreta | Fecha Rl de la
| conclusi ' | actividad
| 6n) Reprogra
| | mada)
Servicios Evidencia Enero-23
Gestionar ante la DG nuevos equipos de computo de GCestidn administrativos/ fotograficay Por realizar | pendiente
ultima generacion. Informatica/direccion documental
Enero-24
Servicios Enero-23
Gestionar la modernizacion de software y equipo de Cestidon administrativos/ documental Por realizar | pendiente
computo requerido Informatica/direccion Eroro 5%
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PLAN DE ACCION

Categoria: Infraestructura y equipamiento

Prioridad: Tramitar de acuerdo al incremento de nuestra oferta educativa equipamiento e insumos para
’ el servicio de practicas tecnolégicas.

Objetivo del plan de
accion: Solicitar materiales, equipamiento e insumos de acuerdo a las practicas tecnoldégicas
coue’ L Comao?  Cuando” | programadas de la oferta educativa con la que cuenta el plantel.

Meta programada _Indicador (es)

Como parte de la satisfaccion al cliente se debe contar en tiempo y

: : . : . 5 No. Solicitudes gestionadas / No. Solicitudes atendidas
forma con los insumos y equipamiento para las practicas tecnologicas.

staus
d (Concél:lda Justificaci
| ; Productoo| ccp, ' 6n del
tvi | . . Proceso,
Actividad n':i::;?oss | Responsable (s) | evidencia | inicio- %Corso estatus
| concreta | Fecha iaslisar de la
| conclusi | ' | actividad
| 6n) | Reprogra |
| mada)
s Enero-23
Servicios
. . oy A ) dministrativos/ Evidencia
Gestionar por academias la requisicion de insumos y Gestid a - e 2 .
equipamie?ntos para las practigas tecnolégicas. estion Formacion fotografica |Enero-24 | Por Realizar | pendiente

técnica/direccion
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Categoria: Equipamiento/Proteccion Civil
Prioridad: Dotar de equipamiento a las brigadas internas de proteccién civil, asi como contar con el

equipo adecuado para la atencién de personas dlscapaC|tadas(5|IIa de ruedas, camilla etc.)

Objetivo del plan de

accion: Contar con el equipamiento adecuado para las brigadas internas de proteccion civil y equipo
Que?  Como?  Cuando”’ | para discapacitados.

Meta programada  Indicador (es)

Contar con herramientas adecuadas para que las acciones de
emergencia puedan ser atendidos de manera correcta y se tengan
mayores espacio de circulacion para discapacitados.

No. Solicitudes entregadas / No. De solicitudes atendidas *100

Progra | (concluida Juctiicact
Producto | mado E ustificaci

6n del
i |  Recursos | o (Fecha | proceso
| . . 5 icio- ! estatus
Actividad neceshtice Responsable (s) evidencia| !nicio

Fecha rea?l?zrar de la
Concreta COnC'USi ] actiVidad

én) Reprogra
mada)

Enero-23

) o Servicios administrativos, : .
Realizar las solicitudes para sustentar las necesidades / Evidencia

del equipamiento de las brigadas internas proteccion Cestion Promoildqny\(lrlculamon documental | Enero-24 | Por Realizar | pendiente
i ireccion
civil.
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Servicios Enero-23
o : . g dministrativos/ Evidencia
Programa de capacitacion a brigadas internas de 4 . .
STaie cereR g Gestion Promociény vinculacion | documental Por Realizar | pendiente

proteccion civil. i o Enero-24

/direccion
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Incrementar el nimero de convenios
servicio social, y modelo de formacién dual

Actividad

Recursos
hecesarios |

para practicas profesionales,

| Progra

‘? | mado
| Productoo (Fecha
Responsable (s) | evidencia |

Inicio-
a | concreta | Fecha
| conclusi

on)

e illi GOBIERNO L
EEORLTARIA pE & DUTATION PUBLITA conalﬁp 3 DEL ESTADO '. 4"
PLAN DE ACCION
Categoria: Vinculacién
Prioridad: Incrementar a través de convenios la vinculacién con Nuevas empresas e instituciones de |a
: region en practicas, servicio social y formacion dual.

Objetivo del plan de
accion: Incrementar los convenios con nNuevas empresas de la regién en materia de colaboracién
cQUE? [ Coma? practicas profesionales, servicio social y modelo de formacién dual.
3 [ ara guie 7

| (Concluida | Justificaci

realizar,
Reprogra
mada)

on del
estatus
de la

. actividad

- - ST : Formacion . . Enero-23
Realizar visitas a empresas e Instituciones para firma Pl schica/P . Evidencia
de convenios de colaboracién general, Practicas estien LEenicayP ro/m.ouo‘n/y documental En proceso | pendiente
profesionales y Servicio social. vinculacion /direccion Enero-24 |
FeXTmEEIC Evidencia S R
Firmar convenios marco colaboracién, convenios de Gestidn tecnica/Promocion y
e - ) = : . documental En proceso | pendiente
aprendizaje con las empresas para formacién dual. vinculacion /direccion B
nero-
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A = A% D ) L) RALDOK 4
~ . . - “F’eéha’de / Esta‘do '
Priori . Frecue e
ID Ot;egiig/ Meta Indicador Plazo de Mo d;;';éi  udltima | del Responsable
, 'Medicion | Avance ‘i
Gestién de Cé)nfar Ccl-on instaflac.il(.)tnes adiﬁeirr\wliigtifastiv
mantenimiento fa ;,[L;?cigi g?zh:ﬁé ;n No. Espacios reparados o
i i turn e |espacios educativos para |/ Nrtogbacios | 1Afio | Semestral | Oct/2022 Formacisn
Iniraestructura de brindar un mejor existentes técnica/direc
edificios A,K,F y G. servicio. &iEm
Aumentar la e
cantidad de espacios | En un corto plazo hacer Servicios
educativos como llegar nuestras No. Solicitudes administrativ
aulas, talleres solicitudes a los entregadas / No. De os/
’ ) . 7 L& . . o
i ]aboratorios’ espacio dlfe.rentes 0rganos de solicitudes atendidas 1Ano Semestral Oct/2022 Formacién
gobierno, al sector %06 téchica/ai
para atender . | productivo para atender eCnica/crec
programa de tutorias | jestras necesidades. ek
y psicopedagogia. .
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- VERACRUZ ® . Ev
EDUCACION | #2y,,,... oo, gy SEV

de Educacién

Actualizacién de
equip Zf)f(z\ir;femp e, Actualizaci()l} de . Ser vicios ‘
implementa,ndo puestrog equipos e No. Matricula / No. De ) administrativ

P3 simuladores para 1nstalac19nes, l}tl!lzando computadoras en uso 1Afo Semestral | Oct/2022 og/ .
mejora de las practicas tecnolog1/a de dltima "100 Infor ma'tflca/d

tecnolégicas. SRR, ireccion
Tramitar de acuerdo
al inycremgnto-de Como parte de la dSe.rv‘icios '
nuestra oferta i i6 ient L. administrativ
educativa flzt];sefgggﬁr; 2ilctlileerlll1§os; No. Solicitudes . os/

P4 . . A gestionadas / No. 1Afo | Semestral | Oct/2022 i
equipamiento e forma con los Insumos y Solicitudes atendidas Formacion
Insumos para el equipamiento para las ' - técnica/direc
servicio de practicas | Practicas tecnologicas. v o _ cion
tecnoldgicas ' ‘ " '
Dotar de
equipamiento a las
brigadas internas Contar con
de proteccién civil, | herramientas adecuadas . o
asi como contar para que 1{13 acciones de No. Solicitudes Se.rv.|c105 .
con el equipo emergencia puedan ser entregadas / No. De ~ administrativ

PS5 adecuado para la atendidos de manera | solicitudes atendidas 1Ano Semestral | Oct/2022 . OS/. ,

) correcta y se tengan *100 Vinculacion/d
:te?gg:‘zr; de mayores espacio de ireccion
circulacioén para
discapacitadas(sill discapacitagos_

a de ruedas,
camilla etc.)
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VERACRUZ
GOBIERNO
DEL ESTADO

| EDUCACION W )

CRETARIA DE EDULCASION Big

Vincular el plantel a
través de convenios

con nuevas empresas Incrementar el niimero

conalep

Formacion

de convenios para No. De convenios . . v
pe | € Instituciones de la practicas profesionales, realizados/ No. De 1Aho | Semestral Oct/2022 cniey pr?mcq
region en practicas y : ) ony vinculacion
servicio social, y modelo | convenios programados , ~ /direccién
servicio social, de formacién dual
modelo de
formacion dual.
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