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Informe de actividades y rendicion de cuentas

del ciclo escolar 2020-2021

Datos del plantel

Nombre del (de 1a) Director{a) ING. ALBERTO YEBRA MARTINEZ

Nombre del Plantel Manue! Maples Arce

Clave del Centro de Trabajo (CCT)|300PTO01 1L

Subsistema Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Veracruz

Periodo que informa 2020-2021

I. Situacion academica

Matricula

Matricula inscrita al inicio del ciclo escolar | 646
Egresados

Numero de egresados en el ciclo escolar | 166
Indice de certificacion v titulacion

Alumnos que acreditaron la totalidad de asignaturas y/o madulos durante el ciclo escolar 528
Indice de certificacion de competencias expresado en porcentajs 100.00
Indice de titulacion expresado en porcentaje 100.00
Becas

Nimero de alumnos heneficiados con becas institucionales de CONALEP 646
Numero de alumnos beneficiados por otro tipo de apovo i

Situacion del logro educative

Tomando como referencia los datos de matricula, egresados, indice de certificacion v titulacitn, asi
coma los de becas, lleve a cabo el andlisis de resultados en relacidn con el ciclo anterior e identifiqgue
las oportunidades de mejora. Para ello, debera considerar la eficacia de los logros con base en lo
establecido en la planeacion y programacion anual y en los objetivos del Programa de Mediano Plazo

del CONALEP 2013-2018 (Objetivos de Calidad)

En relacion g la matricula escolar, en el periodo 1.20.21 fue de 646, para el 1.21.22 Iz matricula es de
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640 pbservdndose un pequefio decremento, En el rubro de egresados, de la generacion 2017-2020 fue
de 166, para lg generacian 2018-2021 fue de 167. La cobertura de becas es al 100 % considerando el
Programa Nacional de Becas Benito Judrez, En cuante a la certificacion, la generacion 2017 esta al
100% y la generacion 2018-2021 estd al 98.23%. En el cicle escolar 2020-2021 no se aplico la prueba
PLANEA.

La prueba PLANEA ofrece informacion especifica a padres de familia, estudiantes, maestros,
directives, autoridades educativas v sociedad en general para mejorar la calidad de la
educacion
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Matematicas
Nivel Insuficiente 000
Nivel Elementa .00
Mivel Bueno .0
Nivel Excelente 0.00
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Comunicacion (comprension lectora)

Mivel Insufictente

Nivel Elementa
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Avances del plantel para su ingreso al Padron de Calidad del Sistema Nacional de Educacién
Media Superior

Nivel de incorporacion al padrin de calidad |
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Avances PC-SiINEMS

Avances alcanzados para lograr el ingreso, prorroga o promocién en el Padron de Calidad del Sistema
N acional de Educacién Media Superior, en particular en indicadores criticos como: acreditacion ¥
certificacion docente; perfil del director; operacion de los programas de orientacion v tutoria; entre
otros gque resulten relevantes en funcion de las condiciones especificas del plantel

En el ciclo escolar 2020-2021 tuvimos una plantilla integrada por 30 docentes de los cu ales 27 se
encuentran formados en PROFORDEMS correspondients al 90 % del total de la plantilla, mientras que
1 docentes cuentan con la acreditacion de CERTIDEMS correspondiente a un 83 %, estos porcentajes
obtenidos nos permite la permanencia en el Nivel Il del Padron de Calidad del Sistema Nacional de
Frducacion Media Superior, En lo que refiere al perfil de director se encuentra actualizacion constante.
En lo que respecta a los programas de Tutorias v Orientacion Educativa se realizaron las actividades
onforme a lo establecido en las lineas de accion de los procedimientos. Con el objetivo de brindar
hcompaﬁamienm a los alumnos en riesgo académico v algunas situaciones socioemocio nales para el
logro de su permanencia en el coleqio.
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Abandono escolar
Indice de abandono escolar expresado en porcentaje al término del ciclo escolar 2,70

De conformidad con los datos presentados y la descripcion de las estrategias de acompanamiento
implementadas por el plantel, analice la eficacia de las acciones tomadas y los resultados en
comparacion con el ciclo anterior, Incluya los pricipales riesgos identificados v las oportunidades de
majora.

En el drea de Orientacion Educativa trabajamos en base al programa de apoye a permanencia y
desarrollo integral, en trabafo colaborativo y de seguimiento del drea de tutorias, teniendo come base el
programa institucional de OE, version 2017.01, en el cual nos enfocamos directamente al desarrollo
integral y prevencion de factores de riesgo en el dmbito académico y de conductas persanales, en
cudtro areas orientacidn escolar, vocacional, psicosocial v vida saludable, equidad de género e
inclusion. Ante la situacion de la Pandemia por Covid-19, una accién fundamental en nuestro plante! fue
la atencion personalizada de alumnas y padres de familic, asi como su seguimiento, por medio de
llamadas telefonicas, plataforma Teams y Google Meet, en situaciones como confagios en circulos
femiltares o cercanos, perdidas de familiares, problemas académicos, sociocemocionales. de salud y solo
en cases muy necesarios se cito ol padre de familia y al alumnes, para la solucidn de conflictos,
opciones y toma de acuerdes. En coordinacién con Instituciones Piblicas se realizaron diferentes
actividades extracurriculares a distancia y por medio de videoconferencias, propias de las Formacicn
Integral de los estudiantes, para toda la matricula escolar dentro y fuera de la institucion, tales como el
CAMI que realizo una platica de la Violencia en el naviazgo, con el Centro de Integracian Juvenil la
Platica sobre la Importancia de la Salud Fisica y Emocional para la prevencion de Adicciones, el IVM,
CAMI cartilla de los derechos sexuales y reproductivos, con IVM . PAIMEF se trabajo con
cinestereotipos, con Oficinas Nacionales se realizd una pldtica de lo Discapacidad en Nifios y
Estrategias para su prevencion, con el ISSTE se realizd un circulo de lectura, con Ofictnas Nacionales la
videoconferencia la Importancia de cuidar el Medio Ambiente, y una pldtica Formando ciudadanas del
mundo. Los alumnos realizaron carteles del dia de la raza, participaron en concurse de catrinas. Se
llevd a cabe la fornada Nacional de la NO violencia hacia las mujeres en el marco del 25 de noviembre
"Dia tnternacional para la Elimingcidn de la violencia contra la mujer”, la Jornada Nacional de
Prevencion de Adicciones con los Centros de Integracién Juvenil "La Importancia de la salud fisica y
emocional para la prevencion de las adicciones”, se realizé la sesion de o pertura de BOOT CAMP 2021.
Se llevd a cabo ung Plitica de “Hdbitos y Técnicas de estudio digitales”. Platica Violenicia en el noviazrgo
impartida por el CAMI. En el trimestre 1.20.2] se realizaron un total de 381 actividades
extracurriculares, 293 tutorias, 26 en ortentacidn y 226 en escuela para padres. En el trimestre 2.20.21
se llevaron a cabo 161 actividades extracurriculares, fueron 594 tutorigs, 43 en orientacion, 11
actividades deportivas y culturales, y 191 en escuela para padres. En el programa de Tutorias se realizo
reforzamiento académico a las alumnos con bajo rendimiento escolar y riesgo de reprobacicn, con el
apoyo de unos cuadernillos que les fue entregados a los alumnos con problemas de conexidn, asimismo

durante la pandemia se implementd el trabaje en linea a través de diversas plataformas como son: .
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Teams, Clasroom, Khan Academy, Duolingo. con diche seguimiento en tiempo ¥ farma los resultados
fueron favorables.

Vinculacion

Descripcion de las actividades y proyectos de vinculacion del plantel con instituciones de los sectores
publicos, social o privado en que hayan participado sus alumnos asi como de los resultados obtenidos

En el Area de Vinculacidn, Promocitn y Capacitacion se realizaron las siguientes actividades
+CAPACITACION El departamento de Capacitacidn y Evalugcion de Compelencias del Plante! 244
*Manuel Maples Arce” pramovio los siguientes cursos para estudiantes, docentes, Administrativos y
personas en general, "MICROSOFT OFFICE - EXCEL BASICO" "ELABORACION E INTEGRACION DE
CURRICULUM VITAE" “MICROSOFT OFFICE - WORD BASICO" "MICROSOFT POWER POINT BASICO"
+ENTREGA DE CERTIFICADO DE COMPETENCIA LABORAL A DOCENTE DEL CONALEP MANUEL
AMAPLES ARCE, a través del Area de Capacitacion del Conalep Manuel Maples Arce, El Consefo de
Narmalizacion y Certificaciones de Competencias Laborales, entrego a la Lic. Dimna Luisa Munoz
Garcia docente de nuestro colegio, un certificade de competencia laboral, en gxdmenes de
competencias, evaluacidn de candidatos con base a examenes de competencia, *Aniversario del Conalep
244 Manuel Maples Arce de Papantla *Ceremonia de Graduacion Virtu al 2020 del Plantel Conalep 244
Papantla, Primera generacion que se gradua en linea debido a la pandemia de Covid 18.
*Canmemoracion dig de la Raza 12 de octubre, para Conalep Manuel Maples Arce nuestra historia
Nacional forma parte de nuestras raices, de nuestra idiosincrasia y de nuestra cosmovision, por lo que
es parte de nuestra formacion Integral. *Frimer Iugar en el Concurso México a través de tus Ojos,
felicidades al plantel Conalep 244 Marnuel Maples Arce, de Papantla y en especial a Nadia Ivonne
Mendez Garcia vy g Carlos Antonio Licona Simbron, por poner a Veracruz en los ojos de Mexico.

*Orientadora de Conalep Manuel Maples Arce, participe en el Conversaterio: “Mujeres
Transformdndose en Grande”Un reconocimiento a la Lic. Iracema Herndndez Cabrera como mujer,
madre, esposa, pero sobre todo como parte del equipo Conalep en el plantel 244. *Jornada Nacional de
Prevencidn de Adicciones, el plantel 244 llevé a cabe una sesién por medio de su plataforma Teams ,
con el Centro de Integracion Juvenil A.C el tema “La importancia de la salud fisica y emocional para la
prevencidn de las adicciones. *Comite de Igualdad” del Co nalep Manuel Maples Arce” se llevo a cabo la
toma de protesta del "Comité de Igualdad” del Conalep Manuel Maples Arce" donde participaron
directivos, docentes, padres de familia y estudiantes. “Jornada de capacitacion social 2021, Conalep
Manuel Maples Arce244 Papantia, el Colegio de Educacidn Profesional Técnica del Estado de Veracruz
lleva a cabo la Jornada de Capacitacion Social, en la que el Conalep 244 Papantla se encuentra
participando, con los curses de Power Point bdsico impartide por el Ing. Teodulfo Mauricio Gareia
Sdanchez, capacitador docente de nuestro colegio y el curso basico de Manejo de Tarjetas Arduino
impartido por el exalumno Enrigue Olazaran Laureana, ganador de varios premios a nivel nacional,
*Jornada de Reforzamiento 2.20.21. 5e reglizo la Jornada de Reforzamiento 2.20.21 del Conalep 244
"Manuel Maples Arce", donde se llevaren a cabo les video conferencids de "Orientacion Educativa®,
"Tutorias" y la participacion de los jefes y subjefes de drea para ex plicar todos los servicios que ofrece
el plantel d nuestros estudiantes. *SEMANA DE ATENCION A LA COMUNIDAD Se llevaron a cabo las
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siguientes platicas: * COMO ARMAR MI ROBOT * RECOMENDACIONES PARA AFRONTAR FEL
CONFINAMIENTO FAMILIAR ANTE LA PANDEMIA DEL COVID 19 * ACTIVACION FISICA Y BAILE
PARA NUESTROS ESTUDIANTES *Estudiantes de Conalep Manuel Maples Arce 244 Papantla, levaron
a cabo una prdictica en linea para mostraries a sus compaferos y a la poblacion en general, sus
conocimientos y habilidades en Robotica, armando un Robot el cual es manejado desde un dispositivo
movil. *Creadoras del Ixtlilton, proyecte de atencion médica, alumnas del Plantel Conalep 244
creadoras del Ixtlilton, proyecto de atencion médica que busca dcercarse a las comunidades mis
necesitadas para detectar enfermedades por medio de la Inteligencia Artificial. *Atencién a la
comunidad, la salud depende de cada uno de nosotros, nuestros estudiantes llevaron a cabo la entrega
de cubre bocas a la poblacicn en general, esto dentro de las actividades de la semana Conalep en tu
comunidad. *Estudiantes llevaron a cabe una sanitizacién de vehiculos particulares Vv de servicio publico
para la poblacién en general, *FESTEJO DEL DA DEL NINO Y PROMOCION DE OFERTA EDUCATIVA,
el Conalep Manuel Maples Arce 244 de Papantla, llevd a cabo el festejo del dia del nifio y promocidn de
su oferta educgtiva, realizando un recorrido con vehiculos, donde participaron alumnos, docentes y
administrativos del Plantel, es importante sefalar que Conalep siempre se preocupa por lagrar un
vinculo con la comunidad ayudando y contribuyendo al bienestar de nuestra sociedad; hoy fue a través
de esta actividad, en donde se reconoce y festejd a los nifios de Papantla. *El Conalep Manuel Maples
Arce 244 Papantla, llevo a cabo el primer simulacro Nacional 2021. Es importante sefalar que al
realizar estas actividades nos mantenemos alertas y con el conocimiento necesario de como tenemos
que actudr ante un incidente de este tipo como lo es un sismo. *Se Actualizo el Programa Interno de
Proteccion Civil, Acta Constitutiva, Organigrama, Comite de Salud v protocolos ante la pandemia de
Covid 19. *Promocidn de la oferta educativa, Se colocaron posters, entrevistas en radio, periodicos,
redes sociales, video conferencias con Directores y padres de familia de estudiantes de las diferentes
secundarias, se realizaron diversas actividades en linea ¥ presenciales que nos permitieron llegar a los
estudiantes de secundaria y asi invitarlos a formar parte de Conalep. *SE REALIZO LA 1RA. SESION
DEL COMITE DE VINCULACION DEL CONALEP 244, MANUEL MAPLES ARCE PAPANTLA. la
Vinculacion entre el sector empresarial y Conalep, se logrardn objetives que beneficiardn a nuestros
estudiantes ya que, derivado de esta reunidn, se acordaron metas comao la firma de convenios,
capacitacion entre ambas partes y principalmente apoyos a lo comunidad estudiantil de Conalep y a las
empresas locales, sin duda estos acuerdos son de gran ayuda para impulsar el desarrollo de la
educacion y comunidad en general en nuestra region. *Docente del Conalep Manuel Maples Arce 244
Papantla, Gana el Campeanato mundial Microsoft Education, el maestro Luis Enrigue azardn
Camarille junto con un equipo de trabajo integrado por estudiantes, docentes del plantel Veracruz y de
Argentina, Obtuvieran el campeonato mundial de Microsoft Education, en 1 de las 5 categorias, con el
proyecte salvemas el munde conectdndolo con la tecnologia.
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I1. Personal docente, directivo y administrativo

Estructura vigente del plantel

Numern de directivos ,
Numero de docentes 30}
Numero de administratives, auxiliares y de servicios 25
(tros 4

Niimero de docentes con que cuenta el plantel, precisando categoria y funciones
que realiza

Cantidad |Perfil Catug_ﬂﬁa Funciones gue realiza
7|Docente Profesor instructor C (PC) Docente frente g grupo

10|Dacente Técnico CB I (FB) Docente frente a grupo
10|Docente Técnico CB II (PA) ocente frente a grupo
3|Docente Tecnico instructor A (TA) Docente frente a grupo

Relacion del personal administrativo y funciones que desempena

Cantidad Cargo que desempena

JEFE DE PROYECTO

SUBJEFE TECNICO ESPECIALISTA
SUPERVISOR DE MANTENIMIENTO
ASISTENTE DE SERVICIOS BASICOS
F|AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES
ZISECRETARIA "C"

1{TECNICO BIBLIOTECARIO

TUTOR ESCOLAR

[ASISTENTE ESCOLAR Y SOCIAL

g || Lo |l

B

—

Formacion directiva vy docente

Descripcion de las acciones de formacion, actualiza cion y capacitacién en las que hubiese participado el
personal docente y directive del plantel, en el periodo que com prende el presente informe, asi mismo y
en congruencia con los datos presentados, mencione las pn ncipales necesidades, riesgos y
oportunidades de mejora identificados y explique las estrategias mediante las que se estan atendiendo

La educacion en la actualidad tiene como misién esencial la formacion de profesionales altamente
capacitados que actien como ciudadanos responsables, competentes y comprometidos con el desarrollo
social, es por ella que en nuestro colegio es muy importante la actualizacidn y capacitacion constante de
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los docentes, por consiguiente durante el periodo 2020-2021 en el programd de actualizacion docente
se impartieron varios cursos ofertadas por Conalep, Microsoft y la Cosfac, con la finalidad de gue los
docentes tuvieran las herramientas necesarias en el uso de las tic s para la imparticidn de las clases en
linea dertvado por la aparicion de la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2 (COVID 19): Jornada
de capacitacion para el regreso a clases, Microsoft Teams 4 Emisicn: Alternancia de dindmicas de
ensefianza y aprendizaje pard la educacidn hibrida v remota, Herramientas bdsicas de afimatica en el
contexte laboral, Power peint nivel intermedio y control de almacenes e inventarios. De la misma
manera el director del plantel se capacita de manera constante en los cursos ofertados por la COSFAC,

Plazas docentes concursadas

Numero de plazas docentes que hayan sido concursadas en el ciclo escolar que se reporta, en
términos de la Ley General del Servicio Profesional Docente
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Presupuesto asignado al plantel en el ciclo escolar a reportar

Presupuesto

$17.195,679.00

Recursos por concepto de ingresos propios o autogenerados

Ingreses por prestaciin de servicios educativos

[nseripciones y remscripcionas 5 0.00
Derecho a examen £0.00
Servicios Administrativos $0.00
Otros ingresos por prestacidn de servicios administrativo-escolares s 0.00
Dtros ingresos propios o autngenerados

Monto 5 0.00
Otros apoyos economicos

Fﬂn{lr,_- para fortalecer la autonomia de gestion en planteles de educacion media ¢0.00
superior

Fondo concursable de inversion en infraestructura para educacion media superior 50.00
Monto de otros apoyos economicos $715,072.00

Descripcion de otros apoyos economicos

DONATIVOS
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Gasto por materiales y suministros

Materiales y dtiles de oficina $0.00
Materiales de Limpieza £ 25 487.00
Material de impresién £0.00
Material de informatica 8 04 757.00
Materiales para talleres & 294 062 .00
Materiales para recursos de capacitacién s .00
Otros § 356,2689.00
Gastos por servicios generales

Servicios basicos (Telefonia, energia eléctrica, postal, agua potable) $ 123,256.00
Servicio Comercial, bancario, financiero $0.00
Servicios de mantenimiento y conservacion de bienes muebles e inmuebles § 563.539.00
Servicio oficiales {Congresos y convenciones, pasajes v translados del Personal) s .00
Otros gastos v servicios generales £ 1,072,202.00

Mecanismos de control, transparencia y sequimiento de la gestion financiera

Descripeion de los mecanismos de control, transparencia y seguimiento de la gestion financiera,
precisando la participacion de los padres de familia en la vigilancia del ejercicio de los recursos del
plantel. Tomando en consideracion la informacién incluida, mencione las principales necesidades,
riesgos y oportunidades de mejora identificados v explique las estrategias mediante las que se estan
atendiendo

Cobe senalar que el plantel también generd gastos durante este periodo por el monto de
§14,335,004.00 que corresponden al pago de nominas del personal administrativo y docente, en lo que
se reflere d Bienes muebles se generd un gasto de $95,089.00 para beneficio del Plantel. Asf mismo es
importante mencionar que se elabora cada afo una planeacion del presupuesto de gastos validado por
el Colegio Estatal, considerando las necesidades del Plantel. El recurso es gestionade v administrade
apegado a la normativided y lineamientos del Colegio, asi como a los Procedimientos del Sistema de
Gestion de Celidad. Los recurses del plantel se manejan con transparencia ¥ constante supervision de la
Direccidn General. Tambien se cuenta con un Comité de Contraloria Ciudadana que tiene la finalidad de
verificar el desempedio de servidores publicos en relacion a la orientacién brindada, trato

proporcionado, tiempo de espera o respuesta, honestidad y eficiencia de la gestion, mediante la_

aplicacion de los cuestionarios de evaluacion a la comunidad estudiantil.
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IV. Infraestructura, equipamiento y conectividad del plantel

Infraestructura

Descripcion del estado que guarda la infraestructura del plantel, precisando aspectos relacionados con
las caracteristicas de seguridad, higiénicas y pedagogicas de las instalaciones

A pesar de la pandemia que se estd viviendo por el Covid 19, el Plantel ha recibido mantenimientos
carrectivos y preventives a la infraestructura, los cuales fueron realizados durante el perioda de 2020 -
2021, Por parte de la Direccion General se llevaron a cabo los siguientes mantenimientos: la
remodelacion de los modulos de sanitarios de alumnos tanto para damas come para cabatlleros, la
instalacion de un sanitario para personas con discapacidad, se hicieron cambio de ventanads én aulas de
los edificios D y parte del edificio C, quitandose las ventajas de tipe guilloting por ventanas de
canceleria corredizas para una mejor ventilacion e iluminacion, se colocaron 4 ventiladores nuevos de
techo tipo industrial en 14 qulas, se instalaron lamparas lumingras én laboratorios de Informeatica,
talleres, oficinas administrativas v pasilios; se [levo a cabo el mantenimiento a la subestacion electrica,
cambiando el transformar obsoleto por uno nueve, asi.como el mantenimiento d las lineas electricas

Asi hismo, el personal administrative de servicios basicos llevo a cabo gl mantenimiento de pintura g
las qulas de los edificies “A, B. C, D, E”, quedando pendientes parte exterior de los edificios. El Plantel
cuenta con 5 edificios que conforman las instalaciones y en los cuales se encuentran las sigufentes
dreas: 15 Aulas que cuentan con sefialética, ventiladores de techo, pupitres, escritorio con silla para
docente, pintarron blanco, cesto de basura, para desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje. 3
Talleres (Taller de Capacitacidn Administrativa, Taller de Mantenimiente de Equipe de Computo y
Taller Bdsico de Electricidad y Electronica, dotados con mobiliario, herramientas, gquipos de medicion,
41 laptops y 7 equipos de agire acondicionado. 2 Laboratorios de Informdtica en red dotados con
mobiliario, 81 equipos de computo y 4 minisplit. 1 Aula Adelante con 25 equipos de computo y dos
equipos de aire acondicionado. 1 Biblisteca gue cuenta con 15 mesas binarias, 38 sillas, 5 mesas parag
equipo de computo y 10 equipos de computo en buenas condiciones y ¢on servicio de intermet, para que
Ig comunidad estudigntil realice sus actividades académicas de manera satisfactoria. Asi mismo los
alumnos y docentes pueden consultar diferentes materiales diddcticos, tales como libros, manuales,
objetos de aprendizaje, programas tutoriales, entre otros recursos, que pe rmitan dpoyar y enriquecer su
formacion basica y profesional. 1 Sala Audiovisual con capacidad para 100 personas, con proyector,
equipo de computo, pantalla, sonido, con 4 aires acondicionados. Se cuenta con dos modulos de
sanitarios para damas y caballeros, en el modulo de damas se cuenta con 5 sanitarios, 2 lavabos y
espejos. en el modulo de caballeros se cuenta con 4 sanitarios, 2 mingitorios y dos lavabos y espejos,
también instalo un bafio para personas con discapactdad que consta de un sanitario, un lavabo, espejo y
accesorios acorde. Areas deportivas, se cuenta con und canche de basquetbol en condiciones regulares
y un domo con cancha de usos multiples, gradas y rampas de goceso . El drea de cafeteria no se
encuentra en buenas condiciones para ofrecer el servicio requerido por el alumnado. En lo que respectd
& 1a Subestacion Eléctrica se le did mantenimiento a las lineas eléctricas, asi como el cambio del
transformador per uno nuevo. Se cuenta con un area de almacén de mobiliario y equipo. En lo gue se
refiere a la caseta de vigilancia, se encuentra en buenas condiciones para otorgar un huen servicio al
ptiblico en general y cuenta con porton de acceso vehicular y puerta principal, a los cuales

Pagina 14 de 19




conalep

Iafermee e Aviidades § Pavidhias dy roemias

constantemente se les da mantenimiento de pintura. El aseo ¥ sanitizacion se realiza digriamente a todo
el Plantel por personal de servicios bdsicos, asi como el mantenimiento a las dreas verdes y pintura a la
infraestructura. En relacidn a la seguridad, las dreas cuentan con circuito cerrado, protecciones en
herrerig en puertas, ventanas, pasamanos en escaleras, lo cual ayuda a evifar accidentes por caidas. En
adaptacion para personas con capacidades d iferentes, solo se cuenta con una rampa de acceso al
edificio administrativo y sala audiovisual, faltando rampas que comuniguen de un edificio a otro

Necesidades, riesgos y oportunidades de mejora identificados; estrategias mediante las que se estan
atendiendo

Una de las necesidades del Plantel es la construccion o adaptacion de un espacio para la cafeteria con
una infraestructurg que satisfaga los requerimientos de la poblacién estudiontil. Es importante la
adaptacidn de un taller de electricidad para que los alumnos de la carrera de Profesional Técnico
Bachiller en Soporte y Mantenimiento realizan sus pricticas tecnologicas de acuerdo ¢ los programas y
guitas de estudios. El Plantel no cuents con bardg perimetral; lo que es una necesidad de suma
importancia para le sequridad y proteccidn de las instalaciones. Cabe sehdlar que otro requerimiento de
suma emergencia es la ventilacion de todas las aulas con equipa de gire acondicionado, debide o las
altas temperaturas que se registran en esta zona. Asi mismo hace falta Io construccidn de rampas que
conecten de un edificio a otro, al igual que un techado en los pasillos que proteja a la comunidad
estudiantil del sol y lluvia, Por la sequridad en qulas por el mobiliario se requiere de la instalacion de
protecciones de herrerfa en las aulas de los edificios C v D, asi como en ventanas de la biblioteca del
Plantel, y el cambio de ventanas de guillotina por ventanas de canceleria corredizas para una mejor
ventilacion en los edificios B v parte del C.

Equipamiento
Descripeion del equipamiento general del plantel

El laboratorio de Informdtica no. 1 y no. 2, se conforman cada une con 72 equipos de computo (Intel
Core i3-3220 3.3GHZ 3MB S§-1155, Memoria RAM de 6GB, Disco Duro de 500 GB, DVDR/W, Sistema
Operativo Windows 10, pagueteria Office 2016, Visual Estudio 2012, CorelDraw, lenguajes de
programacion, utilerias y-artivirus), un videaproyector para el uso de laos Tics, una impresora Liser
Manacromdtica y una impresorg Multifuncional de Inyeccion de Tinta. Todos los EqUIPOS 5€ encuentran
conectados en red y con servicio de Internet de 4 MR insuficiente, En estas dreags se tienen 10 equipas
pendientes para su mantenimiento correctivo por la falta de refacciones. El laboratorio de Informdtica
No. 3, se conforma de 3 equipos de eom puto (Celeron 2.4 GHZ, Disco Duro de 80 GB, 256 MBE de RAM
con Windows 7, Office 2013 y antivirus), 1 computadora para el docente (AMD E12100, memoria RAM
de 2 GB, Disco Dure 500 GB, con Windows &, Office 2013 y antivirus} y un videoproyector parg el uso de
las Tics. Todos los equipos se encuentran conectados en red y con servicio de Internet Insuficiente. El
Taller de Capacitacion Administrativa se conforma de 25 equipos portdtiles (Inte! Celeron 1.9 GHE.,
memoria RAM de 4Gb, Disco Duro de 500GB, unidad de CDRW/DVD, Sistema Operativo Windows 8,
Office 2013 y paqueteria CONTPAQI), 1 computadora (AMD E12100. memoria RAM de 2 GB, Disco
Duro 500 GB, Sistema Operativo Windows 8 Frofesional y Office 2013) v un Videoproyector para el uso
de las Tics. Los equipos portdtiles se encuentran conectados en red inaldmbrica g un punto de acceso,
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con servicio a Internet de 4 MB. El Taller de Mantenimiento de Equipo de Compute cuenta con equipos
de medicion especiales para la deteccion de fallas, herramientas y componentes pard el ensamble de
computaderas. El taller cuenta con un drea especial donde los alumnos utilizan equipos de
comunicaciones y herramientas para el mantenimiento e instalacion de red de datos. El Taller de Basico
de Electricidad y Electronica cuenta con equipos de medicion, herramientas especiales y componentes
para la instalacidn y mantenimiento de redes eléctricas y disefip de circuitos electronicos, La biblieteca
cuentd con 10 equipos de cdmpute (Intel Core 13, con 4GB de memoria RAM, Disco Duro de 320 GB,
Sistema Operative Windows 10, Office 2013 y antivirus), Los equipos se encuentran conectados en red
con servicio de Internet de 4 MB. La Sala Audiovisual se conforma de 1 equipo de computo (Intel Core
13, con 4GB de memoria RAM, Disco Dure de 320 GB, Sistema Operalivo Windows 10, Office 2013 y
antivirus). con servicio de Internet de 4 MB, videoproyector para el uso de las Tics y eq utpo de sonido.
La Sala Académica cuenta con 4 equipes de computo (Intel Core I3, con 4GB de memoria RAM, Disco
Duro de 320 GB. Sistema Operative Windows 10, Office 2013 y entivirus), con servicio de Internet de 10
MB y una impresora Ldser Jet Monocromatica, Las oficinas administrativas cuentan con 18 equipos de
cémputo conectados en red con servicio de Infernet de 11 MB, 3 videaproyectores, 3 Impresaras
LaserJet multifuncionales menocromdtico, El Aula Clavijero se conforma de 5 equipos de computo
(Celeron 2.4 GHZ, Disce Duro de 80 GB, 256 MB de RAM con Windows 7, Office 2013 y anbivirus), 1
computadora pard el docente (AMD E12100, memaria RAM de 2 GB, Disco Duro 500 GB, con Windows
&8, Office 2013 y antivirus) y un videoproyector para el uso de las Tics. Todos los eguipos se encuentran
conectados en red y con servicio de Internet Insuficiente. El Taller de Capacitacion Administrativa se
conforma de 25 equipos portatiles (Intel Celeran 1.9 GHZ., memaorid RAM de 4Gb, Disco Duro de
EN0GE. unidad de CDRW/DVD, Sistema Operativo Windows 8, Office 2013 y pagueteria CONTPAQI), 1
computadera (AMD E12100, memoria RAM de 2 GB, Disco Durs 500 GB, Sistema Operativo Windows 8
Profesional y Office 2013} y un videoproyector para el uso de las Tics. Los gquipos portatiles se
encuentran conectados en red inaldmbrica a un punto de acceso, con servicio a Internet de 4 MB. El
Taller de Mantenimiento de Equipo de Camputo cuenta con equipos de medicion especiales para la
deteccion de fallas, herramientas y componentes para el ensamble de computadoras. El taller cuenta
con un drea especial donde los alumnos utilizan equipos de comunicaciones y herramientas para el
mantenimients e instalacién de red de datos. El Taller de Bdsico de Electricidad y Electronica cuenta
con 4 equipos de compute (Intel Corel5 a 3.10 GHZ, 2GB de memaria RAM, Disco Duro 500 GB,
Windows 8, Office 2013 y antivirus), equipes de medicion, herramientas especiales y componentes pard
1a instalacién y mantenimiento de redes eléctricas y disedo de circuitos electronicos. La biblioteca
cuenta con 10 equipoes de computo (Intel Core I3, con 4GB de memoria RAM, Disco Duro de 320 GB,
Sistema Operativo Windows 10, Office 2013 y antivirus). Los equipos se encuentran conectados en red
con servicio de Internet de 4 MB. La Sala Audiovisual se conforma de 1 equipo de computo (Intel Core
13, con 4GB de memoria RAM, Disco Duro de 320 GB, Sistema Operativo Windows 10, Office 2013 y
antivirus), con servicio de Internet de 4 MB, videoproyector para el uso de las Tics y equipo de sonido.
La Sala Académica cuenta con 4 equipos de computo (Intel Core I3, con 4GB de memond RAM, Disco
Dura de 320 GB, Sistema Operative Windows 10, Office 2013 y antivirus), con servicio de Internet de 10
MB y una impresora Laser fet Monocromatica. Las oficinas administrativas cuentan con 18 equipos de
computo conectadas en red con servicio de Internet de 10 MB, 3 videoproyectores, 3 impresoras
Laserfet multifuncionales monocromatico,
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Numero de computadoras en el plantel

141

Numero de computadoras conectadas a internet
134

Conectividad

Descripcion de la conectividad en e] plantel

El Conalep Veracruz realizo un proyecto de conectividad de fibra dptica con la Empresa TELMEX que
consiste en: » 2 Lineas exclusivas para Voz. « 2 servicios de Voz y Dates de 100 Megas. = I lineg
dedicada de Internet que consiste en un servicio de enlace, que no se com parte con ofros usuarios y que
opera en forma continua. Técnicamente, es una conexion por fibra dptica directa desde el plantel, hasta
la central del proveedor. Los servicios se encuentran administrados con Fortinet, dispositive de
seguridad que permite la creacion de redes sequras y proporcionan ung proteccion amplia, integrada y
dutomatizada contra amenazas emergentes y sofisticadas. Con este proyecto se provee de Internet a
todas las dreas administrativas, sala audiovisual, biblioteca, aulas, laboratorios y talleres, De igual
forma se llevé a cabo la instalacion de accesos inaldmbricos con antenas Aruba, equipos que, a fraves
del cual los usuarios podrdn acceder al servicio de Internet de manera inaldmbrica.

Acciones de mejora v gestiones

Descripcion de las acciones de mejora de la infrasstructura, equipamiento y conectividad del plantel y
BN 5U caso, las gestiones realizadas para mejorar la infraestructura v &l equipamiento del plantel

A pesar de la pandemia que se estd viviendo por el Covid 19, se gestiond ante la Direceidn General de
Conalep en el Estado los mantenimientos correctivos ¥ preventivos o la infreestructura, los cuales
fueron realizades durante el periodo de 2020 - 2021, Por parte de la Direccidn General se llevaron a
caba los siguientes mantenimientos: la remodelacion de los mddulos de sanitarios de alumnos tanto
para damas como para caballeros de primer nivel fen el modulo de damas se cuenta con 5 sanita rios, 2
lavabos v espejos, en el madula de caballeros se cuenta con 4 sanitarios, 2 mingitorios y dos [lavabos y
espejos) tambien instald un bano para personas con discapacidad que consta de un sanitario. un lava bo,
espejo y accesorios acorde; se hicieron cambio de ventanas en aulas de los edificios I y parte del
edificio C, quitdndose las ventajas de tipo guilloting por ventanas de canceleria corredizas para und
mejor ventitacion e iluminacion, se colocaron 4 ventiladores nuevos de techo tipo industrial en 14 qulas,
se instalaron lamparas luminarigs en los 2 laboratorios de Informdtica, 3 Talleres {Taller de
Capacitacion Administrativa, Taller de Mantenimiento de Equipo de Computo v Taller Bdasico de
Electricidad y Electronica, oficinas administrativas v pasillos; se lleva a cabo el mantenimiento a la
subestacion eléctrica, cambiando el transformar obsoleto por uno nuevo, asi comeo el mantenimiento a
las lineas electricas y balanceo de cargas. Se llevd a cabo el mantenimiento de pintura de aulas y
mobiliario escolar, y algunas paredes externas de los edificos D y E por el personal administrativo de de
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servicios bdsicos del Plantel. Es importante sefialar que se recibio material de proteccion {gel,
samitizante, cubre bocas, medidores de temperatura digitales) y material de limpieza para mantener las
instalaciones higiénicas y sanitizadas para la prevencidn del personal por contagios por Covid 12, 5e
cuenta con el Programa de Mantenimiento a Equipo 1 nfarmédtico que tiene como objetive determinar las
condiciones de operacion del equipo de computo para disminur los danos ocasionados por factores de
falta de limpieza y atencicn de fallas. Este con la finalidad de diagnosticar el estado de operacion de los
equipos y llevar a cabo el mantenimiento preventive el cual se redlizd en el mes de enero del 2020 y el
sequndo a partir del mes de enero del 2021, durante el proceso de mantenimiento preventivo surgen las
sventualidedes con los equipos levande a cabo la solicitud de refacciones pard reaglizar el
mantenimiento correctiva. El Conalep Veracruz realizo un proyecto de conectividad de fibra optica con
la Empresa TELMEX, que provee de Internet a todas las dreas administrativas, sala audiovisual,
biblioteca, aulas, laboratorias y talleres. De igual forma se llevd a cabo la instalacion de aceesos
inaldmbrices con antenas Arubg, equipos que, a través del cual los usuarios pedrdn acceder al servicio
de Internet de manera inalémbrica. Debido a las fallas detectadas en los equipos de computo de uso
academico y administrativo, se gestiono ante la Direccian General la compra de refacciongs y
qocesorios para e! mantenimiente correctivo de los mismos. De igual forma se ha sclicitado
dctualizacion de equipes ya gue la mayeria de equipos tienen ung anti gliedad mayor de 6 angs.

Necesidades, riesgos v oportunidades de mejora identificados y explique las estrateqias mediante las
gue se estan atendiendo

Debida a las fallas detectadas en les equipos de computo de uso académico y administrativo, se
gestiond ante la Direccion General la compra de refacciones y accesorios para el mantenimiento
correctivo de los mismos, De igual forma se ha solicitado actualizacion de equipes ya gue la mayaria de
equipos tienen una antigliedad mayor de & anos.
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V. Otros aspectos relevantes

Aspectos relevantes

Incluya los aspectos relevantes que tienen impacto en los diferentes dmbitos de su plantel tal como: a)
Programas extraordinarios implementados por el gobierno federal v actividades extracurriculares
{Prevencion del Bulling, la no violencia vs, Las mujeres, prevencion del embarazo adolescente,
campanas vs. la drogadiccion) b) Resultades generales de evaluaciones de calidad (Internas v Externas)
que se hayan practicade en el periédo (Nimero y tipo de ohservaciones o recomendaciones, asi como el
dictamen final de las auditorias de calidad, visitas del PC-SINEMS, ETC) ¢) Los resultados de las
encuestas para medir la satisfaccion con la calidad de los serviclos que presta al plantel{ie-MeaSCI,
ECCO, etc

En coordinacion con Instituciones Publicas se realizaron diferentes actividodes extracurriculares a
distancia y por medic de videoconferencias, propias de las Formacion Integral de los estudiantes, para
toda la matricula escolar dentro y fuera de la institucian, tales como el CAMI que realizo una platica de
la Violenciag en el noviazgo, con el Centro de Integracidn Juvenil la Eldtica sobre la Importancia de la
Salud Fisica y Emocional para la prevencion de Adicciones, el IVM, CAMI cartilla de los derechos
sexuales y repraductivos, con IVM , PAIMEF se trabaja con cinestereotipos, con Oficinas Nacionales se
realizo una pldtice de la Discapacidad en Nifios y Estrategias para su prevencion, con el ISSTE se
realizo un circulo de lectura, con Oficinas Nacionales lg videaconferencia la Importancia de cuidar e!
Medio Ambiente, y una pldtica Formando ciudadanos del mundo. Los alumnos realizaron carteles dal
dia de la raza, participaron en concurso de catrinas. Se levd a cabo la Jornada Nacional de la NO
vialencia hacta las mujeres en el marco del 25 de noviembre “Dig internacienal para la Eliminacion de la
vielencia contra la mujer”, la Jornada Nacional de Prevencidn de Adicciones con los Centros de
Integracion fuvenil “La Importencia de la salud fisica y emoctonal para la prevencion de las adicciones”,
se realizo la sesion de apertura de BOOT CAMP 2021, Se llevé g cabo una Pldtica de “Hdbitos ¥
Tecnicas de estudio digitales”. Platica Violencia en el noviazgo impartida por el CAMI. En el trimestre
1.20.21 se realizaron un total de 381 actividades extracurriculares, 293 futorias, 26 en orientacion y
226 en escuela para padres. En el trimestre 2.20.21 se levaron a cabo 161 actividades
extracurriculares, fueron 534 tutorias, 43 en orientacidn, 11 actividades deportivas y culturales, y 191
en escuela para padres. Los resultados de la encuesta de satisfaccidn MeSCI, en comparacion con el
afio anterior se obtuvo un decremento de un promedio 81.23% o 76.13%. Sy
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